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Если говорить про итоги года, то можно просто сказать: 2022. 
В 2020 году, когда наступил локдаун, мы были уверены, что это крах. Но
сейчас мы понимаем, что это была всего лишь вода. А сейчас наступил
огонь. Совершенно не исключаю, что у нас впереди медные трубы. 
Понимая это всё, можно опустить руки. Но это не наш вариант. Даже в
этом сложном году мы всё преодолели. Объемы помощи выросли
многократно и были самыми масштабными за всё время жизни нашего
фонда. Но этот год показал, что у фонда очень много друзей,
сторонников и помощников, благодаря которым всё сделанное в этом
году оказалось возможным. 
Хочется поблагодарить команду фонда. Нас мало, но каждый на своём
месте делал максимально возможное. Но самое главное: в это
турбулентное время мы смогли сохранить фонд и всю нашу команду!
В этом году мы отметили 10 лет наших Лавок. И это была возможность
оглянуться назад и увидеть, что дело, которое начала 10 лет назад Катя
Бермант, трансформировалось во что-то принципиально новое. Из
местечковой Лавки, где много «нужных ненужностей», мы стали большим
гибким и мобильным фондом, который помогает как адресно, так и
системно, и, что самое главное, который может подстроиться под
внешнюю ситуацию.
В планах наращивать обороты, увеличивать объемы помощи и
узнаваемость нашего фонда. Потому что все сложные времена раз за
разом доказывают только одно: мы нужны и у нас всё получится!
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Как помогает Благотворительный
фонд "Лавка радостей"

Как появились мы и наши
программы

Поддержка людей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации
Фонд разрабатывает систему поддержки нуждающихся,
пострадавших от пожаров и иных стихийных бедствий, оказавшихся в
нужде или лишившихся дома.

Создание условий доступной благотворительности
Через деятельность фонда материальная база и социальные
инициативы населения становятся ресурсом благотворительной
помощи.

Популяризация и развитие благотворительности в России
Фонд создает принципиально новые возможности для участия людей в
благотворительности, ресурсно и информационно поддерживает
российские некоммерческие организации.

Пропаганда идеи разумного потребления
Фонд пропагандирует вторичное использование вещей, которое
способствует не только поддержке экологии, но и помощи людям,
оказавшимся в трудной жизненной ситуации.

В 2012 году в Москве открылся первый благотворительный магазин
Лавка радостей. Это было небольшое пространство на Ветошном
переулке, которое сразу завоевало любовь и признание у жителей
Москвы. Не удивительно, ведь на тот момент это было единственное
место, где можно было помочь нуждающимся с помощью шоппинга или
же уборки своего собственного шкафа. 

Придумала проект Катя Бермант — нынешний директор Фонда “Лавка
радостей”. Она увидела подобные проекты городской взаимопомощи
в Европе и сразу поняла, что именно этого не хватает нам в Москве.
Из проекта мы выросли в полноценный фонд. В начале 2018 года был
зарегистрирован Фонд поддержки социальных программ и инициатив
“Лавка Радостей”. Директором фонда стала Катя Бермант.

С течением времени к фонду «Лавка радостей» присоединилась
программа «Уютка. Благотворительное рукоделие». Вместе мы начали
выстраивать новую плодотворную работу по помощи нуждающимся. А
в 2019 году мы придумали и запустили программу «Феникс», которая
призвана помогать людям, пострадавшим от пожара и иных стихийных
бедствий.

В 2022 году программа "Феникс" перестала существовать  в статусе
автономной программы, а стала проектов программы "Лавка
радостей". Наш фонд также продолжил помогать пострадавшим от
пожара людям, но только в рамках одной программы. 

Директором Благотворительного фонда "Лавка радостей" в 2022 году
стала Надежда Полякова - первый менеджер Лавок и исполнительный
директор фонда. 

Миссия

Цели

Наша миссия – помощь людям, оказавшимся в трудной жизненной
ситуации. Тысячи людей по всей России нуждаются в небольшой
поддержке. У кого-то нет приличной одежды, кто-то не может купить
окна в дом, пострадавший от пожара. А кто-то живет в доме
престарелых и мечтает о самом обычном уютном пледе. Иными
словами, программы нашего фонда направлены на ресурсную
поддержку людей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации.
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Команда

Директор фонда Полякова Надежда
Административный директор фонда Комарова Иванна
Бухгалтер фонда Ильина Юлия
Менеджер по фандрайзингу и коммуникациям Артемьева Полина

Руководитель программы "Уютка" Седова Ирина
Координатор программы "Уютка" Миронова Екатерина

Руководитель склада Баруздина Юлия
Сортировщик Миконова Анжелика (работала до 2023 года)

Координатор программы "Лавка радостей" Чирткоева Нина
Координатор программы "Лавка радостей" Липатова Юлия
Координатор программы "Лавка радостей" Моргулис Людмила
Координатор программы "Лавка радостей" Орлеанская Юлия
Координатор программы "Лавка радостей" Осланова Людмила
Координатор программы "Лавка радостей" Дерябина Марина

Хозяйки Лавок

Склад

Уютка

Наши подопечные

 
Люди, пострадавшие от пожара

Дети с пороком сердца

Люди в трудной жизненной ситуации

Подопечные социальных учреждений

Российские благотворительные фонды

Человек, потерявший всё в пожаре, получает в нашем
фонде одежду и необходимые на время
восстановления вещи. После открываем сбор на
восстановление дома.

Из пожертвований, которые мы собираем в наших
благотворительных Лавках, мы оплачиваем
дорогостоящие генетические тесты детям с
заболеваниями сердца.

Всем, кто находится в трудной жизненной
ситуации, мы помогаем вещами. Также семьи
получают сезонную помощь к Новому году, 1
сентября и выпускным. В этом году наш фонд
помогал еще и беженцам.

Для пожилых людей, которые живут в домах
престарелых, а также для подопечных ПНИ мы
своими руками делаем теплые пледы, шарфы,
шапки и носки, а также шьем постельное белье и
ночные рубашки. 

Мы помогаем вещами российским
некоммерческим организациям, особенно тем,
которые работают в регионах. Также мы
оказываем им информационную и финансовую
поддержку. 
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Программа
"Лавка радостей"

Программа
"Уютка. Благотворительное
рукоделие"

"Лавка радостей" - это долгосрочная программа Благотворительного
фонда "Лавка радостей". В рамках этой программы мы собираем
вещи, сортируем их и помогаем разными способами людям в трудной
жизненной ситуации. 

В рамках программы "Лавка радостей" в Москве существуют три
благотворительные Лавки, куда можно приносить ненужные вещи и
приобретать нужные. 

Собранные в рамках программы средства мы направляем на оплату
генетических тестов детям с пороком сердца в рамках проекта
"Генетика", на восстановление домов людям, пострадавшим от
пожара, а также на все текущие проекты и программы фонда. 

Все собранные вещи мы сортируем и распределяем по трём
направлениям. Лишь 10-15% из всех вещей отправляются в наши
Лавки. Большую часть вещей мы сразу передаем нуждающимся. 

Мы помогаем вещами людям, пострадавшим от пожара,
нуждающимся многодетным и малоимущим семьям, подопечным
социальных учреждений (детские дома, школы-интернат, дома
престарелых, ПНИ и т.д.), а также просто людям в беде. С 2022 года
вещами мы начали много помогать беженцам. 

Вещи в ненадлежащем состоянии мы не выбрасываем. Если вещь
можно применить в качестве протирочной ветоши или подстилки для
животных, мы передаем её в приюты для животных. Если вещь так
использовать невозможно, мы отправляем ее на экологическую
переработку в Дмитровский завод РТИ. 

"Уютка. Благотворительное рукоделие" - это долгосрочная программа
Благотворительного фонда "Лавка радостей". В рамках программы мы
объединяем рукодельниц и всех, кто хочет научиться делать что-то
своими руками, для того, чтобы помогать. 

В рамках программы мы каждый будний день проводим несколько
мастер-классов по разным типам рукоделия. К мастер-классам мы
привлекаем волонтеров разных возрастов. 

Само участие в мастер-классах становится важной частью для жизни
волонтеров, которые относятся к незащищенным слоям населения.
Пожилые люди на мастер-классах социализируются, приобретают
новые смыслы, находят новых друзей и чувствуют себя нужными.
Молодые люди (а к нам часто приходят школьники и студенты)
получают не только навыки рукоделия, но и понимают значимость
взаимопомощи в целом. 

На мастер-классах мы делаем вещи, которые помогают людям. Вместе
с волонтерами мы вяжем носки и тёплые разноцветные пледы для
пожилых людей в дома престарелых. Для беженцев и пострадавших от
пожара мы шьём двуспальное и полуторное постельное белье. Вместе
со студентами московских колледжей мы шьём ночные рубашки для
пожилых женщин и также передаем эти рубашки в дома престарелых.
Отдельно у нас есть направление изделий для недоношенных детей из
тонкой гипоаллергенной шерсти. 

Также изделия, которые мы делаем на наших мастер-классах, мы
привозим на разные ярмарки.
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Помощь беженцам
С конца февраля 2022 года мы начали помогать беженцам. Еще до
24 февраля к нам обратились первые ПВР - пункты временного
размещения беженцев. Людей начали вывозить в Россию, дали
крышу над головой и еду. 
Но не хватало простых и необходимых для жизни любого человека
вещей: бытовой химии, чтобы мыть голову и стирать свои вещи,
средств личной гигиены. Не было даже зубных щеток. 

И мы четко поняли, что не можем остаться в стороне. 

В этом разделе отчета мы расскажем о том, что было сделано в
течение всего 2022 года. Вы сможете проследить весь наш путь,
увидеть результаты работы нашей зоны выдачи для беженцев. 

Этот отчет мы составляем в начале 2023 года. Каждый день к нам
обращается несколько семей, которым нужна помощь. Запись в
зону выдачи вещевой помощи на месяц закрывается за несколько
дней. Мы постоянно докупаем средства личной гигиены, постоянно
сортируем сотни килограмм одежды и ежедневно обновляем нашу
зону выдачи. 

Подробнее о том, как сейчас
проходит помощь беженцам, и о
том, сколько средств собрано на
текущий момент, вы можете
прочитать здесь:
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Сбор средств

5 028 907 рублей было собрано на помощь
беженцам за 2022 год

26 февраля Благотворительный фонд "Лавка радостей" начал сбор
средств на помощь беженцам, прибывшим в Россию. Мы сразу
понимали, что через какой-то небольшой отрезок времени к нам
начнут массово обращаться за помощью люди. 

Тогда мы еще не знали, что помощь понадобится не только
беженцам, которых разместили в пунктах временного пребывания,
но и тем, кто приедет самостоятельно. Поэтому мы открыли сбор
средств на покупку средств личной гигиены и бытовой химии для
помощи тем, кто проживает в санаториях и детских лагерях,
переоборудованных в настоящие убежища. 

После на собранные пожертвования мы начали закупать средства
личной гигиены, бытовую химию и даже одежду для беженцев,
которые уже обратились к нам напрямую и пришли в нашу зону
выдачи.
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Помощь пунктам временного
размещения 

3 565 811 рублей было потрачен на помощь
беженцам в ПВР за 2022 год

17 раз мы передали помощь беженцам в ПВР

г. Королев, МАУ Центр "Родник"
г. Рязань Рязанский детский санаторий памяти В.И.Ленина
г. Рязань, ДОЛ "Серебряные пруды"
г. Рязань, детский санаторий "Колос"
г. Тверь, санаторий "Бобачевская роща"
г. Суздаль, гостиница "Молодежная"
г. Суздаль, гостиница "Ризоположенская"
г. Зарайск, ДОЛ "Осётр"
деревня Тарбушево, Коломенский р-н, ДОЛ "Лесная поляна"
дом отдыха "Непецино" и ДОЛ "Метеор"

Помогать пунктам временного размещения мы начали еще до 24
февраля. Тогда начали поступать первые обращения с просьбой
передать одежду для тех, кто только прибыл в Россию. 

Через месяц после начала мы смогли развернуть масштабную
кампанию помощи ПВР. Мы подключили наших постоянных доноров,
которые помогали нам закупать телефоны для беженцев. Так они
могли найти своих родственников. Мы покупали все необходимое для
организации быта в ПВР (от мыла для рук до напольных сушилок).
Также мы привлекали специалистов по психологической терапии. 
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Сбор вещей для беженцев
В апреле к нам начали обращаться беженцы, которые прибыли в
Россию самостоятельно, поселились у друзей, родственников или на
съемном жилье. Они искали фонды, которые в России помогают
вещами. Потому что большая часть из них приехала буквально с
одним рюкзаком за спиной. Люди спасались от пуль и бомбежек,
пересекали границу на разбитых автомобилях, поэтому сил и
возможности забирать с собой скарб у них просто не было. 

Многие приехали в Россию в теплой зимней одежде, поэтому, когда
весной началось потепление, людям фактически не в чем было выйти
из дома. Помимо этого, многие к тому моменту уже получили
разрешение на работу, но ни в одну нормальную компанию без
хорошей одежды собеседование не пройти. 

Когда мы предложили нашей аудитории помочь, начался настоящий
поток вещей. Ежедневно мы вывозили наши Лавки и офис, потому что
поток помощи не прекращался. Помимо одежды, люди передавали
технику, посуду и даже трогательные записки со словами поддержки.
Для того, чтобы мы могли справиться с этими объемами, наши
арендодатели бесплатно выделили нам огромное складское
помещение.
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Зона выдачи вещевой и
гуманитарной помощи беженцам
в Москве

25 817 кг вещевой и гуманитарной помощи
было передано беженцам в Москве

Благодаря большому
помещению, в Москве
заработала полноценная зона
выдачи вещевой помощи.
Ежедневно до 40 семей получали
всю необходимую помощь. 

Здесь же начала формироваться
команда волонтеров, которая
каждый будний день
сортировала вещи,
формировала зону раздачи и
помогала семьям беженцев
ориентироваться по нашему
складу. 

Каждая семья один раз в сезон (раз в три месяца) могла выбрать все
необходимые вещи для каждого из членов семьи. У нас было много
детской, женской и мужской одежды, много обуви, посуда, техника,
книжки и игрушки. 

Мы даже сделали отдельную игровую зону для самых маленьких. Там
вместе с волонтером дети проводили время, пока их родители
выбирали для все самое нужное. 
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97 комплектов постельного белья сшили за 2022 год
волонтеры программы "Уютка"

Пошив постельного белья
Каждый раз, когда к нам обращались беженцы, мы собирали у них
информацию о том, в чем они сейчас больше всего нуждаются.
Оказалось, что практически каждая семья остро нуждалась в
постельном белье. В отличие от одежды, постельное белье мало кто
передает в хорошем состоянии. А новое стоит слишком дорого: у
семей беженцев по-настоящему на счету каждая копейка. 

Поэтому мы быстро перестроили наш проект "Благотворительное
рукоделие" и вместе с нашими волонтерами начали шить постельное
белье. Мы кроили полуторные и двуспальные комплекты,
обрабатывали все швы и сострачивали. 

Оказалось, что постельное белье - это замечательный способ
научиться шить и вообще обращаться с машинкой. На наши мастер-
классы начали ходить новые волонтеры, в том числе самые молодые.
Каждый из них понимал, что не просто учится шить и кроить, но своими
руками оказывает реальную помощь тем, кому сейчас особенно
тяжело. 

22 23



Акция "Собери ребенка в школу"
для детей беженцев
В нашем фонде есть ежегодная акция "Собери ребенка в школу". В
рамках этой акции мы собираем школьную форму, канцелярию и
рюкзаки для детей из семей с низким достатком или находящихся в
трудной жизненной ситуации. 

В этом году мы поняли, что как никто будут нуждаться в нашей помощи
дети из семей беженцев. Практически никто из них не брал с собой из
дома школьную форму и точно не вез с собой тетрадки и ручки. А
полноценный школьный набор на ребенка сейчас стоит от 8-10 тыс.
рублей. Конечно, у семей беженцев таких лишних денег нет. А
отсутствие хорошей школьной формы и канцелярии - это причина для
жестокого буллинга. Дети-беженцы и так перенесли огромный стресс -
поэтому им нужна была наша помощь. 

Благодаря частным вещевым пожертвованиями, а также помощи
канцелярией от наших партнеров, мы смогли организовать
полноценный школьный базар, где каждый полностью подготовился к
школе. Родители были спокойны!

К акции также подключился бренд SPUTNIK, который занимается
пошивом сумок и рюкзаков. Специально для ребят бренд сшил
удобные и яркие рюкзаки. Больше всего они подходили
старшеклассникам, поэтому ребята от восьмого класса и старше
уходили от нас с новыми стильными рюкзаками. 

А внутрь рюкзаков мы клали набор необходимой канцелярии: большие
общие тетради, пеналы, ручки и карандаши. 
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Акция "Ёлка радостей"
Также каждый год в нашем фонде проходит акция "Новый год в каждый
дом", в рамках которой мы отправляем новогодние подарки детям из
нуждающихся семей и из родителям. 

В этом году мы поняли, что семьи, которые приехали в Россию после
24 февраля, не только не могут позволить себе новогодние подарки
детям, но и украсить дома к Новому году. 

Поэтому мы начали собирать в наших Лавках искусственные елки,
елочные игрушки, гирлянды и новогодние подарки. Из этого всего
получилась красивая зона выдачи, в которой каждая семья могла
выбрать для себя что-то для украшения дома. Тут же была небольшая
техника и игрушки, которые можно было положить детям под ёлочку. 

235 беженцев приняли участие в акции

А еще в рамках этой акции мы
подготовили целый рейл с
нарядными праздничными
платьями. Какие-то были
пышные и яркие, какие-то
строгие и элегантные.

Все это мы придумали для того,
чтобы мамы, которые последний

год по-настоящему выживали, могли хоть ненадолго почувствовать
себя настоящими красавицами, нарядиться в яркое платье и оставить
все горести в уходящем году. 

Там же мы вывесили веселые карнавальные костюмы для детей, потому
что самый сложный год в их жизни нужно проводить с радостью.  

У них нет старой елки, маминых елочных игрушек и
даже запутанного дождика. Все это осталось
погребенным в разбомбленных домах. 
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Акция "Фотографы-беженцам"

150 000 руб. собрали фотографы с
продажи своих работ 

2022 год показал нам, что практически каждый человек в период
страшных потрясений готов помогать. Многие помогают руками, своим
временем или деньгами. Но многие помогают своими знаниями и
профессиональными навыками. так к помощи беженцам
присоединился коллектив российских фотографов. 

Фотографы предложили людям приобрести свои работы,
распечатанные в хорошем качестве. Это были совершенно разные
фотографии: грустные и веселые, яркие и тревожные. Кто-то из
фотографов снимал свои работы в России, кто-то - в горячих точках.
Каждая работа была самостоятельно отобрана фотографами.
Волонтеры помогли сделать сайт для этого проекта. И летом мы
запустились. 

В итоге удалось собрать внушительную сумму! многим людям
откликалась возможность помогать с помощью красоты. Кто-то
покупал работы для своих интерьеров, кто-то - для офисов и в подарок
друзьям. У каждой фотографии, как и у каждого фотографа, была своя
уникальная история. Объединило их всех одно - искреннее стремление
помочь и не оставаться в стороне. 

Собранные пожертвования мы также направили на помощь беженцам,
которые приходили в нашу зону выдачи в Москве. На эти средства мы
закупили средства личной гигиены, бытовую химию. Часть из этих
средств мы направили на покупку канцелярии для ребят к 1 сентября.
Чаще всего в нашей зоне выдачи заканчивались общие тетради,
поэтому именно их мы закупали для помощи детям из семей беженцев. 
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Выставка в Екатеринбурге Истории беженцев
Небольшие истории людей, которые приходили получать помощь в
нашей зоне выдачи вещевой помощи. Имена изменены. 

Пока у нас в Москве работала большая зона выдачи вещевой помощи,  
к нам в гости приходила фотограф Елизавета Панкова, которая
провела на складе настоящую фотосессию. В своих работах Елизавета
попробовала передать ту тревогу и боль, но при этом нитку надежды,
которую приносила к нам каждая из семей беженцев. В результате
получились очень трогательные и масштабные работы, которые вскоре
появились не только в наших социальных сетях, но и на уличной
выставке "Объективная благотворительность" в Екатеринбурге. 

Благодаря выставке Елизавета
смогла передать еще большему
количеству людей важность и
необходимость помощи людям,
которые приехали в Россию
буквально с одним рюкзаком за
спиной. Мы рады, что у нас
получилось создать условия, когда
помогать можно совершенно
разными способами. 

"Вера пересекла границу на машине,
в которой цело было только одно
колесо и лобовое стекло".

"Дмитрий - заядлый рыбак. А рядом
с ПВР был такой привлекательный
пруд. Но не было удочки. Теперь
есть". 

"Маша еле-еле уговорила маму
уехать из зоны боевых действий.
Мама глухая, поэтому слабо
понимала, что происходит. Но
теперь все хорошо. Нужно маме
теплый халат найти - а то
мерзнет."
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Помощь людям, пострадавшим от
пожара 1 528 555 рублей в 2022 году мы потратили на

помощь пострадавшим от пожара

Благотворительный фонд "Лавка радостей" начал с 2019 года
помогать людям, пострадавшим от пожара. Оказалось, что до сих пор
в России мы единственный фонд, который постоянно помогает людям
пережить эту страшную трагедию.

Человек, у которого сгорел дом, в один миг лишается всего, что было
для него дорого. 

Счастлив тот, у кого после пожара остались живы все родные. Но вот
домашних животных удается спасти не всегда. 

Очень часто пожар происходит ночью, когда люди мирно спят. И если
им посчастливилось вовремя проснуться и выбежать из дома, очень
часто они так и стоят в ночных рубашках и пижамах и смотрят на то,
как горит их родной дом. 

Но кажется, что очень многое можно решить малым. Поэтому мы вот
уже третий год помогаем людям, которые пережили эту страшную
трагедию. Сразу после того, как мы узнаем о пожаре, мы отправляем
семье посылку со всем необходимым: одеждой, обувью, посудой,
постельным бельем. После мы ставим людей в очередь на получение
материальной помощи. Мы закупаем стройматериалы и
коммуникации, с помощью которых люди восстанавливают свой быт. 

С 2022 года вся помощь пострадавшим от пожара полноценно
перешла в ведение программы "Лавка радостей", программу "Феникс"
мы упразднили. Теперь пострадавшие получают все необходимые
материалы не только из пожертвований, собранных на нашем сайте,
но и из тех, которые вы оставляете в наших Лавках. 

На эти средства мы закупили стройматериалы, установили газовое
оборудование, провели всю необходимую сантехнику. Эти средства
стали шансом на полноценную жизнь для 16 семей, некоторые из
которых уже в 2023 году вернутся в родной дом. 

И мы благодарны всем, кто помогал в этом нелегком деле!

Сгорают детские фотографии, дипломы из школы,
сгорает свадебное платье и бабушкин любимый комод. 
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43 человека получили вещевую и гуманитарную
помощь после пожара посылками

Как мы уже отметили, каждая семья получает от нас посылку со всем
необходимым. Как только человек обращается к нам, вместе со всеми
документами, он предоставляет размеры всех людей, которые
пострадали во время пожара. С каждой семьей мы работаем
индивидуально, поэтому всегда стараемся подобрать именно то, что
нужно человеку в первую очередь. 

Помимо этого, все семьи, которые перенесли пожар, становятся
нашими постоянными подопечными. Их дети получают от нас подарки
на новый год, мы отправляем им канцелярию к 1 сентября, а также
всегда поддерживаем связь и помогаем по мере их обращения к нам. 
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Вещевая помощь
Основа деятельности как программы "Лавка радостей", так и всего
фонда в целом - вещевая помощь. Мы принимаем вещи (одежду, обувь,
игрушки, аксессуары, предметы быта и т.д.) в хорошем состоянии и
90% сразу передаем нуждающимся. 

Наши подопечные - люди, которые попали в трудную жизненную
ситуацию. 

Поэтому на нашем складе всегда есть запас вещей, которые мы
раздаем нуждающимся. Здесь у нас организована зона выдачи, в
которую приезжают люди, которые могут присутствовать в Москве, и
выбирают все, что им нужно. 

Часто нам передают крупные вещевые пожертвования партнеры,
например, ритейл. Эти вещи мы также передаем нуждающимся в
нашей зоне выдачи. 

Помимо этого, часть подопечных приходят сразу в наши
благотворительные Лавки. Например, пенсионеры Алексеевского
района. Каждый месяц в Лавку на Парке Культуры приходит компания
веселых пожилых людей, которую собирают из членов союза
ветеранов Алексеевского района. 

Пожилые люди выбирают в нашей Лавке вещи, которые им особенно
нужны. Конечно, чаще всего это вещи сезонные, которые часто
изнашиваются и которые чаще всего стоят очень дорого. 

Но каждый раз пенсионеры не могут удержаться и берут детские вещи
и игрушки. Потому что у всех есть внуки, но совсем нет средств, чтобы
покупать внукам приятные безделушки. Мы понимаем, что детские
игрушки - это не предмет первой необходимости. Но иногда 

Если люди не могут приехать к нам лично, мы отправляем им посылки
со всем необходимым по почте. Для этого мы всегда собираем
пожертвования, чтобы оплатить отправку. Поддержать нас можно на
нашем сайте lavkafond.ru.

эмоции - это лекарство от старости и тоски.

Это многодетные и малоимущие семьи, люди с
заболеваниями, люди, пострадавшие от пожара. С этого
года наши подопечные - это беженцы, которые
находятся в по-настоящему трудной ситуации. 
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Ассортимент Лавок 11266 кг

Передали нуждающимся через фонды и НКО 44465 кг

Передали адресно нуждающимся 26697 кг

Ветошь (отправили в Дмитровский завод РТИ) 15120 кг

15,5%

45,6%

27,4%

11,5%

Передали адресно 
нуждающимся

Передали нуждающимся
через фонды и НКО

Ассортимент Лавок

Ветошь (направили в
Дмитровский завод РТИ)

Движение вещей
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ЧЕЛОВЕК 
ПРИНОСИТ ВЕЩИ

В ЛАВКУ

 ТОРГОВЫЙ
РИТЕЙЛ (ТОВАРНЫЕ

ОСТАТКИ)

ПОЛНЫЙ ЦИКЛ 
РАСПРЕДЕЛЕНИЯ ВЕЩЕЙ

ВЕЩИ 
ПОПАДАЮТ 

НА СКЛАД, ГДЕ 
ИХ СОРТИРУЮТ 
И ОТПРАВЛЯЮТ 

ПО ТРЁМ 
ВЕКТОРАМ

ГУМАНИТАРНАЯ 
ПОМОЩЬ 
НУЖДАЮЩИМСЯ

ПЕРЕРАБОТКА И 
 ПЕРЕДАЧА В
СОБАЧЬИ ПРИЮТЫ

АССОРТИМЕНТ
БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫХ
ЛАВОК, ГДЕ ВЕЩИ
МОЖНО ПРИОБРЕСТИ
ЗА ПОЖЕРТВОВАНИЕ

ДЕНЕЖНЫЕ
СТРЕДСТВА

ВОССТАНОВЛЕНИЕ
ДОМОВ ЛЮДЯМ,
ПОСТРАДАВШИМ
ОТ ПОЖАРА

ОПЛАТА
ГЕНЕТИЧЕСКИХ
ТЕСТОВ ДЕТЯМ С
ПОРОКОМ СЕРДЦА

15%

12%

73%
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44 465 кг вещевой помощи мы передали
благотворительным организациям 

Вещевая помощь
некоммерческим организациям
Больше всего вещами мы помогаем региональным благотворительным
организациях. Практически в каждом городе есть фонд, который
поддерживает местное население. Собственно говоря, эти фонды и
помогают людям, попавшим в трудную жизненную ситуацию:
многодетным, малоимущим, людям с инвалидностью и т.д. При этом
местные жители редко приносят вещи в нужных объемах.  

Для этого мы передаем несколько десятков, а
иногда и сотен килограмм в регионы через
местные благотворительные организации. Там
сотрудники устраивают централизованную
раздачу и помогают всем, кто в этом нуждается. 

А нам каждый раз радостно от того, что фонды
отправляют теплую обратную связь. 

В 2022 году помощь получили следующие организации:

БФ "Образ жизни"
БФ "Линия жизни
БФ "Это Родина моя"
БФ "Лучик Помощи"
ОБО "Домострой"
БФ "Каждая собака
БФ "Единство"
БФ "Дар жизни"

РОО "Костромское землячество"
МРО "Бабушкинская"
АНО "МногоМама"
БРОО РМИ "Путь в будущее"
БОО "Дружба сердец"
МОО "Союз православных женщин"
КРОО "Дело общего милосердия"
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ДоброЯщик
Чтобы жителям Москвы было удобно передавать вещи на
благотворительность, мы постоянно развиваем систему наших
ДоброЯщиков. 

                             - это специальный бокс для вещевых пожертвований.
Этот бокс может установить компания для своих сотрудников, любое
публичное место для своих гостей или даже университет для своих
студентов. 

Участие в проекте абсолютно бесплатно для наших партнеров.
Главное - дать людям возможность помогать практически ежедневно.

Весь год несколько ДоброЯщиков стояли в приёмном отделении НИИ
скорой помощи им. Н.В. Склифосовского. Туда сотрудники больницы
регулярно приносили одежду на помощь нуждающимся. 

В том числе благодаря этой одежде мы вместе с НИИ смогли
организовать банк одежды для пациентов больницы. Так случается,
что на скорой помощи привозят людей без документов, без
родственников, которые могут приехать и привезти всё необходимое.
Абсолютно не важно, какое социальное положение у человека: в
такую ситуацию может попасть абсолютно каждый. 

Чтобы при выписке можно было дать человеку хотя бы какую-то
одежду, был и придуман этот банк. Мы передавали по запросу от
больницы одежду определенных размеров и свойств. Сотрудники
сформировали из этого банк экстренной одежды, который по сей день
мы пополняем. 

91 организация приняла участие в акции в 2022 году

ДоброЯщик
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Помощь фондам. 
День фонда и Белая вешалка

392 320 пожертвований мы собрали на помощь
благотворительным организациям

Вот уже много лет Лавка радостей поддерживает российские
благотворительные организации. Помимо того, что мы помогаем
фондам вещами, у нас проходят традиционные акции "День фонда" и
"Белая вешалка".  В рамках этих акций мы собираем пожертвования,
которые направляем фондам-участникам. 

Пожертвования идут на уставную деятельность фондов или на решение
конкретных задач - уже по усмотрению организации.

День фонда                 - это настоящий праздник. На один день наша Лавка
становится филиалом фонда-участника. Фонды приглашают своих
волонтеров и сторонников, встречаются с новыми донорами,
придумывают разные активности и много-много рассказывают про свою
работу. Часто в этот день фонды
приносят свою продукцию: мерч и
разные сувениры. 

В 2022 году фондами-участниками
акции стали:
БФ "Адреса милосердия", БФ "Душа
мамы", БФ "Измени одну жизнь", 
АНО Вверх, 
БФ "Гольфстрим",
БФ "Живи сейчас",
БФ "Найди семью",
БФ "Дети Марии",
БФ "Свет в руках",
БФ "В твоих руках",
БФ "Дети наши"

Участники акции
"Белая вешалка":
АНО Вверх, 
БФ "Кораблик",
БФ "Живи сейчас",
БФ "Найди семью",
БФ "Жить вместе",
БФ "Свет в руках",

Белая вешалка                                 - это акция, в рамках
которой в одной из наших Лавок на две
недели появляется специальный рейл,
на котором вывешены вещи
благотворительного фонда-участника:
мерч, дизайнерские вещи и т.д. Все
собранные  пожертвования с этого 
 рейла направляются в фонд
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Проект "Генетика"

1 100 000
рублей мы передали на оплату
генетических тестов детям с
пороком сердца

В 2021 году мы совместно с фондом "Детские сердца" запустили очень
важный проект "Генетика". В рамках этого проекта в наших Лавках и
на ярмарках Уютки мы собираем пожертвования, которые отправляем
на оплату дорогостоящих генетических тестов для детей с пороком
сердца. 

Генетический тест - это специальное расширенное исследование,
которое необходимо врачу для того, чтобы поставить максимально
точный диагноз и назначить самое безопасное и эффективное лечение.

В 2022 году проект впервые отработал полноценно. За год удалось
сделать генетические тесты 16 замечательным ребятам. У кого-то тест
стоит дороже, у кого-то дешевле. Но, главное: каждый ребенок
получает своевременную помощь. 

 

В данный момент дочка находится в удовлетворительном
состоянии. Развивается, как все дети в ее возрасте. Пока, к
счастью, операций не требуется, но вот для подбора более точной
медикаментозной терапии нужно провести генетический анализ,
стоимостью 50 000 рублей. Для нашей молодой семьи это
большая сумма. Я нахожусь в декретном отпуске, сижу с Анюткой.
До этого работала в детском саду младшим воспитателем. Папа
Ани работал на заводе, сейчас временно без работы.
Мама Ани 

Обращение мамы:
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Программа "Уютка.
Благотворительное рукоделие"

более 1000
изделий ручной работы сделали
В Уютке и передали
нуждающимся 

Наша программа "Уютка" работает вместе с волонтерами-
мастерицами над созданием изделий ручной работы. Эти изделия мы
передаем нуждающимся по всей России. 

Подопечные программы "Уютка" - это люди, которые очень нуждаются
в простом человеческом тепле. В первую очередь, это пожилые люди в
домах престарелых. Также волонтеры Уютки делают вещи для
беженцев, пострадавших от пожара, бездомных, а также для
недоношенных детей. 

Визитная карточка Уютки - 

Каждый квадратик вручную вяжут
волонтеры программы. Из
разноцветных квадратов
размеров 20 на 20 сантиметров
собирается большой уютный
плед, который греет пожилого
человека в доме престарелых. 

Помимо того, что пледы греют,
они создают необходимый уют и 

нарядный плед, собранный
из вязаных квадратиков.

Специалисты в области геронтологии (науки о старости) утверждают,
что создание привычных теплых условий жизни пожилого человека -
это один из залогов сохранения здравого рассудка и памяти. 

Когда пожилой человек
чувствует уют, тепло и
заботу, он меньше
испытывает стресс и больше
фокусируется на позитивных
моментах жизни. 

Поэтому мы постоянно
вяжем большие нарядные
пледы для пожилых людей.
Каждый из наших пледов - 

это тепло десятков
рук, которые хотят
помогать!
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Очень долго собиралась на пошив ночных рубашек для бабушек, первый раз приехала не
решилась, а на второй раз рискнула ( так как навыков раскроя и шитья нет вообще) Сергея
Аркадьевича не было, но его ученица и волонтёр мне помогла и раскроить и поэтапно шить
рубашку. Особенно страшно было за оверлоком, но с поддержкой и грамотным руководством,
я справилась. За 5 часов работы, совместными усилиями ночную рубашку сшили и погладили.
Подобные мастер классы помогают и нуждающимся и тем кто не умеет шить, но хочет
научиться. СПАСИБО уютка.

Все изделия ручной работы мастерицы делают на наших рукодельных
встречах. Всех желающих сотрудники нашей программы обучают
всевозможным видам рукоделие: от вязания и шитья, до
бисероплетения, техники создания ватных игрушек и изделий из
соленого теста. Для наших волонтеров мы всегда ищем новые
интересные активности, которые не только приносят пользу нашим
подопечным, но и радуют наших волонтеров. 

Важно подчеркнуть, что волонтеры программы "Уютка" - это чаще всего
пожилые люди, или наоборот студенты и школьники. Все они
нуждаются в общении и социализации. Сотрудники программы
создают комфортные условия для того, чтобы каждый мог раскрыть
свой потенциал, найти новые знакомства и при этом своими руками
сделать вещь, которая по-настоящему поможет. 

Уютка становится не просто мастерской, она превращается в клуб по
интересам. И нашим волонтерам это очень нравится. 

Попала в Уютку почти случайно… на мастер класс по бабушкиному квадрату…  и влюбилась)
здесь все пропитано добротой , милосердием, магией рукоделия… Катя- главная хозяюшка этого
теплого места) просто знает все про то, как сделать этот мир счастливым, красивым и
уютным !!!! Теперь у меня уже 3 пледа за плечами  и нескончаемый процесс  творчества
впереди!  Потому что остановиться невозможно)))

200 мастер-классов провели для волонтеров
сотрудники программы

Отзывы участников мастер-классов: 

Была первый раз на мастер-классе по пошиву постельного белья.  Научилась шить наволочки.
Очень понравилась атмосфера в Уютке на Братиславской, преподаватель Екатерина
отзывчивая, добрая ,  все рассказала и показала,  как правильно сшить, каким швом. Мне
очень понравилось, надеюсь,  что  выберусь к вам ещё.

52 53



1 048 000
пожертвований собрала программа
на ярмарках и корпоративных
заказах

В течение всего года наши мастерицы успевают не только делать вещи
в помощь нуждающимся. На мастер-классах получаются вещи,
которые все желающие могут приобрести за пожертвования. 

Товары Уютки можно найти в наших Лавках, а также на выездных
ярмарках. В течение года у нас их проходит достаточно много. Уютка
принимает участие в благотворительных ярмарках, рукодельных, а
также корпоративных. 

Помимо этого, на ярмарках мы находим новых волонтеров, партнеров
и мастериц для Уютки. Благодаря этому еще больше людей делают в
наших мастерских помощь своими руками. 

Приходите и вы в наши мастерские, чтобы вместе с нами учиться новым
видам рукоделия и помогать своими руками!
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Пробковый сбор

В 2022 году перед мастерицами программы "Уютка" возникла
серьезная задача: сшить постельное белье для пожилых людей из
дома-интерната в Торопе. 

В Старой Торопе, на границе Тверской и Псковской областей, живут
50 бабушек. Все они замечательные, добрые, общительные и веселые.
Но условия, в которых они живут, не совсем хорошие. Постельное
белье, на котором они проводят большую часть своего дня, часто уже
очень ветхое и требует замены. 

Чтобы поддержать бабушек из Старой Торопы на сайте мы открыли
сбор на покупку тканей для пошива постельного белья. Сбор мы
быстро закрыли, а после начали активно шить. 

Мы запустили серию мастер-классов в Москве, на которых вместе с
волонтерами шили постельное белье. К нам приходили люди с
абсолютно разными навыками: кто-то опытный, кто-то любитель.
Приходили и настоящие новички в пошиве. Их мы учили с самых азов:
строчек, загибов, обработок швов. 

В результате мы очень быстро отшили все 50 комплектов постельного
белья и отправили в Старую Торопу. Бабушки были очень счастливы и
передали всем искреннюю благодарность. 

Также в 2022 году мы продолжили собирать винные пробки для
благотворительности. Винная пробка - это маленькая вещица, которую
мы чаще всего выбрасываем. Но вместе с мастерицами из Уютки мы
придумали делать из этих пробок нарядные интерьерные вещи.
Особенной популярностью у нас пользуются подставки под горячее и
пробковые доски. 

Люди с удовольствием приобретают наши пробковые изделия за
пожертвования, которые мы в свою очередь направляем на оплату
генетических тестов. Так вещь, которую обычно проще выкинуть,
становится реальным способом помочь.
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Работа с площадкой "OZON
Забота"
В этом году мы начали активно работать с площадкой "OZON Забота".
Благодаря этой площадке наши товары представлены на маркетплейсе
Ozon, и каждый желающий помочь может приобрести их в любом
регионе России. 

На маркетплейсе есть много товаров ручной работы от наших
мастериц и волонтеров Уютки. Особенной популярностью пользуются
шитые детские игрушки, которые мы изготавливаем из остатков
шторного и мебельного производства. 

Также на Ozon представлен мерч, который для нас произвели
партнеры и наши большие друзья из Vertcomm. Теперь на
маркетплейсе вы можете приобрести наши магические футболки и
шопперы.

А еще в этом году мы запустили подарочные сертификаты на
пожертвование в наш фонд, которые также можно приобрести на
Ozon и кому-то подарить. 
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Забота об экологии

7000 руб. пожертвований собрали с продажи
шопперов в коллаборации15 120 кг ветоши мы передали на

экологическую переработку

Наш фонд в разных сферах своей деятельности поддерживает идею
вторичного потребления и экологичного расходования ресурсов.
Поэтому для каждой вещи, которая попадает в Лавку радостей, мы
стараемся найти новый дом, новое применение и новые смыслы. 

Но далеко не каждая вещь оказывается пригодной для передачи
нуждающимся и для перешива. Такие вещи мы отдаем на экологичную
переработку в Дмитровский завод РТИ. 

Чаще всего на переработку мы отправляем обувь в очень плохом
состоянии, аксессуары, не подлежащие ремонту и использованное
нижнее белье. 

Все мягкие вещи, особенно одеяла и старые шубы, мы передаем в
собачьи приюты, где из них делают уютные подстилки и протирочную
ветошь. 

Чтобы как можно меньше материалов оказывались на ненужными и
выброшенными, мы придумали шить игрушки и шопперы из остатков
шторного и мебельного производства. Из мебельной обивки
получаются замечательные стильные сумки, которые успешно
заменяют пакеты и даже становятся дамскими сумочками. 

В этом году мы сделали небольшую, но очень забавную коллаборацию
Вместе с молодым дизайнером Никитой Грузовиком мы сделали
брендированные шопперы с динозавром и нашей птичкой. 

И из этих же тканей, оставшихся от обивки диванов и кресел, мы
начали шить мягкие детские игрушки. У нас уже есть котики, медведи,
зайцы и скоро появятся ушастые таксы. 

Дети с удовольствием играют в наших зверят. А зверята в свою очередь
поддерживают вторичное экологичное потребление, а также собирают
пожертвования на оплату генетических тестов детям с пороком сердца. 
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Волонтеры

более 650 новых волонтеров присоединились к
проектам Лавки радостей 

2022 год в жизни фонда "Лавка радостей" по праву можно назвать
годом волонтеров. В этом году к нам присоединилось рекордное
количество новых людей, которые начали помогать нам практически
ежедневно. 

В основном, это волонтеры нашего склада и зоны выдачи вещевой
помощи для беженцев. За весь 2022 год к нам разово присоединились
несколько сотен волонтеров, из которых сформировался костях
постоянных помощников фонда. 

Наши волонтеры организовали не только систему на нашем складе, но
и сделали свои координационные чаты. 
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Помимо волонтерства на складе мы предлагаем нашим помощникам
поддержать нас с помощью рукоделия. Благодаря этому у нас
собрался коллектив талантливых мастериц в Уютке. 

Многие из наших постоянных волонтеров уже не только участвуют в
рукодельных мастер-классах, но и сами проводят рукодельные встречи
и обучают новых людей, координируют работу, а также приносят
новые рукодельные идеи. 

А еще волонтеры Уютки создают абсолютно особенный

Благодаря этому каждый новый участник наших рукодельных встреч
всегда чувствует помощь, своевременно получает обратную связь от
тех, кто получил помощь. 

семейный уют и дружескую атмосферу

Большая часть волонтеров Уютки - это пожилые люди. Благодаря
нашим смыслам люди, которые часто остро нуждаются в общении,
социализируются, находят новых друзей и чувствуют себя нужными.
Уютка дает новые смыслы и объединяет. 
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В период, когда к нам начали массово приносить вещи для беженцев,
наши Лавки и даже наш офис заполнялись вещами буквально за
полдня. И чтобы как-то справиться с этими объемами, мы начали
просить наших волонтеров с машинами помочь нам с вывозом вещей. 

Некоторые волонтеры ездили по всем нашим Лавкам по несколько раз.
Мы только успевали им давать новые задания на вывоз. 

Благодаря волонтерам на машинах все вещи, которые наши
жертвователи передавали для беженцев, сразу попадали на наш склад.
Там другие волонтеры начинали сортировать эти вещи, развешивать в
зоне выдачи и помогать беженцам выбирать все необходимое. 

Благодаря этому в первые самые массовые месяцы помощь
своевременно получали до 40 семей в день.  

Очень важный для нас тип
волонтерства, о котором обычно
все забывают - это волонтерство

Мы всегда рады, когда к жизни
нашего фонда присоединяются
творческие люди, которые
помогают  нам развиваться,
делать более качественно нашу
работу и рассказывать о ней
нашей аудитории. 

Так, например, большая часть
фотографий в этом отчете
сделана нашими волонтерами. 

творческое и профессиональное.

Также волонтеры часто
становятся ведущими мастер-
классов нашей Уютки.
Рукодельницы, которые в
обычной жизни зарабатывают
деньги своими руками,
бесплатно делятся своими
навыками и секретами с
гостями наших мастер-
классов. 

Благодаря таким волонтерам у
нас появились мастер-классы
по бисероплетению, по
изделиям из винных пробок,
по вышивке гладью, изделиям
из солёного текста и даже по
самомассажу лица!
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Сезонные акции
Каждый сезон мы помогаем нашим подопечным проживать важные для
них периоды жизни: отводить детей в школу, праздновать выпускной из
9 или 11 класса и встречать Новый год. 

Нашим подопечные очень частно живут в сложной жизненной ситуации
и не могут себе позволить самых простых вещей: канцелярии и
школьного рюкзака, красивого выпускного платья и даже подарков
детям на Новый год. 

Наши подопечные - люди, которые находятся в трудной жизненной
ситуации. Многие из них многодетные семьи с маленьким достатком,
кто-то недавно пережил пожар, в котором потерял все, а кто-то
борется с тяжелой болезнью и все силы и средства тратит на это. 

Для того, чтобы поддержать этих людей, мы придумали три наших
постоянных акции:

Для этого в течение года мы просим наших жертвователей приносить в
наши Лавки школьную форму, канцелярию, нарядные платья и
костюмы для выпускников, а также новогодние украшения и подарки
для детей и взрослых.

После мы собираем посылки адресно для каждой семьи. Помимо
подарков и канцелярии мы всегда вкладываем в посылки обычную
одежду, повседневные вещи и предметы быта. Все для того, чтобы
семья могла закрыть хотя бы сиюминутные потребности, а родители
больше не переживали о том, в чем их дети пойдут в школу и какой
подарок получат под елкой. 

Подвешенное платье
Собери ребенка в школу
Новый год в каждый дом

1.
2.
3.
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Подвешенное платье
Акция "Подвешенное платье" - самая красивая в нашем фонде. Каждый
год мы собираем нарядные платья и костюмы, чтобы передать из
выпускникам.

Наши подопечные - ребята, которые выпускаются из детских домов,
школ-интернатов, а также из многодетных и малоимущих детей. 

И эти ребята так же, как и все, мечтают, чтобы выпускной стал
особенным праздником, а они на своем главном балу в жизни
блистали. Поэтому мы передаем красивые наряды, украшения и
праздничную обувь всем, кто в этом особенно нуждается!

206 платьев и костюмов передали выпускникам
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Собери ребенка в школу

163 кг всего необходимого для школьников мы
отправили посылками по всей России

Акция "Собери ребенка в школу" - это акция для помощи семьям,
которые отправляют своих детей в школу, но у которых нет средств,
чтобы купить для этого все необходимое. 

Набор для школьника с каждым годом становится все дороже. Чтобы
закупить всю необходимую канцелярию, тетради, портфель, а также
полностью обновить школьную форму, нужна большая сумма денег. 

Поэтому мы попросили наших жертвователей принести в наши Лавки
все, что им не жалко отдать для школьников. У многих дети выросли из
формы, а к прошлому сезону было закуплено больше канцелярии, чем
требовалось. У нас все эти вещи помогают!

Также постоянным партнером акции уже несколько лет подряд является
крупная московская холдинговая компания. Эта компания передает для
ребят канцелярию и необходимые школьные принадлежности, которые
мы отправляем по всей России. 

В этом году акция получилась особенно масштабной, потому что к ней
присоединились новые волонтеры и стала возможна помощь еще
большему количеству детей. 

Акцент в этом году мы сделали на помощи детям из семей беженцев
(подробнее читайте на стр. 24-25). Эти семьи были вынуждены
приехать на новое для них место, многие из них оставили практически
все свои вещи дома и приехали буквально с одним рюкзаком за
спиной. А детям важно прийти в новый школьный коллектив достойно. 
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Новый год в каждый дом

31 ребенок получил посылку с новогодними
подарками

Каждый год мы проводим волшебную новогоднюю акцию для детей из
многодетным и малоимущих семей. Мы собираем подарки, новогодние
украшения, технику для семьи и детей и отправляем посылками в
разные города России. 

Мы придумали эту акцию для того, чтобы новогоднее чудо могло
прийти действительно в каждый дом. Наши подопечные семьи - это
чаще всего люди, которые либо переживают тяжелый период,
связанный с различными заболеваниями, либо совсем недавно
пережили пожар, в котором семьи теряют все.

В каждую посылку мы обязательно вкладываем не только новогодние
украшения и подарки. Мы всегда собираем одежду для всей семьи
(особенно сезонную), стараемся добавить обиходных повседневных
вещей, например, посуду, книги. 

Эту акцию также ежегодно традиционно поддерживает крупная
московская холдинговая компания. В этом году компания адресно
оказывала поддержку всем нашим семьям. 

Для каждой семьи сотрудники компании закупили большие
качественные телевизоры, чтобы семьи могли в новом году собираться
вместе и смотреть что-то интересное. 

А в одну из семей помимо основных подарков удалось купить
специальный сухой бассейн. Семье этот бассейн был необходим как
возможность реабилитации для одного из детей, который живет с
тяжелым заболеванием. Теперь этот бассейн радует и родителей, и
замечательного мальчика!
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Грантовый проект
"Благотворительное рукоделие"
Проект "Благотворительное рукоделие" стартовал в самом начале
2022 года. Изначально в рамках этого проекта мы планировали шить
постельное белье для людей, пострадавших от пожара, а также шить
ночные рубашки для пожилых женщин в дома престарелых. 

Однако проект пришлось срочно адаптировать под людей, которым
особенно остро нужна была поддержка в 2022 году - под беженцев. 

В результате, проект начал свою активную работу именно для того,
чтобы поддерживать людей, которые приехали в новое для себя место. 

Самое ценное, что за год реализации проекта вокруг него удалось
сформировать то самое локальное сообщество. Люди с большой
отзывчивостью участвовали во всех мероприятиях проекта, а пожилые
люди слушали лекции по личному бренду и действительно активно
учились новому. 
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Грантовый проект  
"Лавка радостей - беженцам"

Летом 2022 года мы приняли участие во внеочередном конкурсе
грантов. Здесь мы заявили очень важный для нас проект - "Лавка
радостей - беженцам". 

В рамках этого проекта мы выстроили устойчивую и долгосрочную
модель помощи беженцам. 

                   мы поддержали работу нашей зоны выдачи вещевой
помощи в Москве. К сожалению, к концу года зону выдачи пришлось
сократить, так как мы лишились крупного помещения, в котором она
была организована изначально. Однако в новых уже намного более
стесненных условиях у нас удалось обеспечить оптимальную развеску
вещей, мы сохранили наших волонтеров и смогли контролировать
сменяемость вещей. Это помогло в очень стесненных условиях
обеспечивать выдачу вещей 5-6 семьям в будний день.  

                           мы организовали бесперебойные мастер-классы по
пошиву постельного белья для беженцев. Мы смогли закупить новые
материалы, найти новых волонтеров и организовать дополнительные
часы мастер-классов. Благодаря этому еще больше нуждающихся
семей получили столь необходимое постельное белье. 

Проект начал свою работу осенью 2022 года, но в 2023 году он не
сбавил темпа и продолжил поддерживать людей, которые до сих пор
продолжают приезжать и искать безопасности. 

Во-первых, 

Во-вторых, 
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10 лет Лавке радостей
В 2022 году исполнилось ровно 10 лет наших благотворительным
Лавкам. Это событие стало значительной вехой для нас и нашего
нынешнего фонда "Лавка радостей", поэтому отпраздновать мы его
решили широко!

Мы пригласили наших друзей и партнеров в замечательный
московский особняк. Было много тёплых слов, угощений, интересных
активностей. 

Как и положено имениннику, мы задували свечки на торте, общались с
нашими друзьями, слушали замечательную музыку и проводили
конкурсы. 

День рождения "Лавки радостей" оказался тем самым необходимым
островком спокойствия, который нам удалось найти в безумном
океане событий 2022 года. Это было важно для всей команды фонда,
это было важно для наших партнеров и друзей. Мы верим, что впереди
не один десяток дней рождения Лавки радостей, на которые будут
приходить и новые люди, и наши верные друзья!
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Планы

82 83

Если посмотреть на такую же страницу годового отчета за 2021 год,
можно, в целом, отказаться от идеи строить планы. Потому что 2022
год показал, что долгосрочное планирование - одна из самых
неустойчивых единиц современного мира. 

Но мы продолжаем работать, продолжаем помогать и продолжаем
развиваться. Поэтому мы будем продолжать планировать и ставить
себе устойчивые цели. 

Итак, что бы мы хотели достичь в 2023 году:

2022 год показал, что мы очень сильные, но нас очень мало. Процессы
развиваются, объемы растут, а мы становимся более
квалифицированными и профессиональными сотрудниками, поэтому
нам точно нужно расширяться. В 2023 году мы будем стараться
сделать всё возможное, чтобы дополнить наш штат новыми
энергичными профессионалами!

В 2022 году мы смогли собрать вокруг себя новую устойчивую
команду самых отзывчивых и добрых людей на этой планете. Наши
волонтеры стали нашей опорой, друзья фонда поддерживали в самые
тяжелые моменты, а партнеры старались всеми силами помогать нам и
нашим подопечным. 

В 2023 году мы хотим не только сохранить этих людей, но и
приумножить. Ну нас большие планы на наши сезонные акции,
особенно на акцию "Подвешенное платье", которая в 2022 году по
понятным причинам прошла очень тихо и совершенно немассово.
Будем стараться выходить на новые площадки и рассказывать о себе
больше!

Расширение команды

Новые волонтеры и сторонники

Устойчивость программ
2022 год подготовил нас к тому, что в жизни может случиться всё.
Поэтому план на 2023 год - лучше диверсифицировать потоки
помощи, всегда иметь запасные варианты и предусматривать больше
рисков в запускаемых акциях и проектах. 

В 2022 году мы включили деятельность по помощи людям,
пострадавшим от пожара, в работу программы "Лавка радостей", а
программу "Феникс" расформировали. Это позволило сделать более
крепкую идейную сцепку деятельности фонда и настроить более
понятные процессы. 

В 2022 году, несмотря на все трудности, мы сильно выросли. Этот рост
помог нам выдержать увеличившиеся объемы помощи, помог лучше
выстроить нашу работу в условиях необходимости строгого
распределения ресурсов. 

Этот рост, в свою очередь, сформулировал в нашей команде запрос
на то, чтобы "разложить всё по полочкам". Определить самые важные
задачи нашей работы, еще более детально проработать все наши
ресурсы и выстроить их максимально энергоэффективно. 

Мы также понимаем, что есть сферы в фонде, которые нуждаются в
существенной реновации, автоматизации и поддержке. Поэтому в 
 планах на 2023 год начать решать те проблемы, до которых раньше
не доходили руки. 

.........
В этом году нам было трудно соответствовать названию нашего фонда.
Было много усталости, страха, несправедливости и неопределенности.
И этот годовой отчёт точно не мог стать таким же красочным, какими
были его предшественники. Но пока есть силы, мы будем помогать. 
И это главное. 

Стратегическое планирование



Физические лица 28 384 718 74,7%

Юридические лица 436 912 1,2%

Гранты 8 319 319 21,9%

Предпринимательская деятельность 845 690 2,2%

Программа "Лавка радостей" 20 997 585 74,4%

Программа "Уютка" 1 182 650 4,2%

Административные расходы 1 393 141 4,9%

Грантовые проекты 4 632 664 16,4%

37 986 640
общий доход
Благотворительного фонда
"Лавка радостей" за 2022 год

28 306 022 
общий расход
Благотворительного фонда
"Лавка радостей" за 2022 год

Физические лица

Юридические лица

Гранты

Предпринимательская
деятельность

Программа "Лавка радостей"

Административные
расходы

Грантовые проекты

Программа "Уютка.
Благотворительное 
рукоделие"

Финансовый отчет
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Контакты/реквизиты

Директор фонда
Полякова Надежда
ceo@lavkafond.ru

Административный директор фонда
Комарова Иванна
info@lavkafond.ru

Начальник склада
Баруздина Юлия
sklad@lavkafond.ru
+7(968)496-59-95

Руководитель программы «Уютка. Благотворительное рукоделие»
Ирина Седова
yutka@lavkafond.ru

Менеджер по фандрайзингу и коммуникациям:
Артемьева Полина
media@lavkafond.ru

БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЙ ФОНД ПОДДЕРЖКИ
СОЦИАЛЬНЫХ ИНИЦИАТИВ И ПОМОЩИ ЛЮДЯМ В
ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ 
«ЛАВКА РАДОСТЕЙ»

ИНН: 7702428375
КПП: 770201001
ОГРН: 1187700001730
БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ
Расчетный счёт: 40703810310050000353
Наименование банка: Филиал ТОЧКА БАНК КИВИ
БАНК (АО)
БИК банка: 044525797
Корреспондентский счёт: 30101810445250000797
Юридический адрес: 127051, МОСКВА, ПЕРЕУЛОК
СУХАРЕВСКИЙ М, ДОМ 7, ПОМ/КОМН I/27,30

Директор: Полякова Надежда Львовна          сайт фонда                               ВКонтакте                               Telegram
          lavkafond.ru                                 фонда                                      фонда
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